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Informacja dotyczaca funkcjonowania systemu PPWB

Grzegorz Karpiuk
Szanowni Panstwo

Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu zostata uruchomiona dwa lata temu jako pilotazowe narzedzie, ktére ma
wspiera¢ rozwéj podkarpackich MSP poprzez umozliwienie im zakupu profesjonalnych ustug od Instytucji Otoczenia
Biznesu i dostawcow komercyjnych. W tym okresie w systemie zarejestrowato sie ponad 600 firm, dostawcy zgtosili
ponad 120 ustug rozwojowych, ponad 70 ustug juz zakontraktowano, a blisko 50 rozliczono.

Dwuletni okres funkcjonowania naszego pilotazowego w skali kraju projektu to dobry moment, aby dokonaé ewaluacji i
podsumowania jego zatozen oraz uzyskanych rezultatéw, a takze aby wyciagna¢ wnioski, co powinno zosta¢
usprawnione, zmienione lub doprecyzowane w zakresie regulacji rzadzacych tym mechanizmem wsparcia. Potwierdzajg
to rébwniez uzyskane przez Administratora PPWB opinie ekspertow oraz samych przedsigbiorcow, zaréwno tych, ktorzy
juz skorzystali z ustug oferowanych w PPWB, jak i tych, ktérzy zamierzaja z nich skorzystaé. Konsekwencjg tego procesu
moze by¢ konieczno$¢ przedefiniowania niektérych ustug przez Dostawcéw, aby uwydatnié ich wartos¢ dodang dla
przedsigbiorcow, a w ten sposéb zwiekszy¢ efektywnos¢ wydatkowanych srodkéw unijnych.

Nie mozna tez nie wspomnie¢ o tym, ze epidemia COVID-19 wywiera duzy wptyw na sytuacje zaroéwno podkarpackich
przedsigbiorstw, jak i dostawcéw ustug, istotnie zmieniajac realia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i stawiajac
wszystkich uczestnikow rynku przed nowymi wyzwaniami. Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej oraz wytycznymi
rzgdowymi, dotyczacymi wykorzystania funduszy unijnych w okresie epidemii, ta nowa sytuacja wymaga takze od
administratorow programéw i projektdéw unijnych, aby oferowane przez nich wsparcie w jak najwigkszym stopniu
wspierato funkcjonowanie firm w okresie kryzysu epidemiologicznego oraz wspomagato wyjscie z niego. W przypadku
naszego projektu oznacza to koniecznos$¢ reorientacji systemu wsparcia PPWB w taki sposéb, aby oferowat przede
wszystkim ustugi, ktére w najwiekszym stopniu moga wesprze¢ podkarpackie przedsiebiorstwa w czasie
kryzysu, a korzysci z nich uzyskane przyniostyby firmom realne efekty.

Odpowiednie przeprojektowanie systemu PPWB wymaga jednak czasu. Dlatego tez, w slad za powyzszymi
przestankami, zdecydowalismy sie na tymczasowe wstrzymanie niektérych funkcjonalnosci Platformy, w tym:

- zamawiania ustug przez Odbiorcéw Wsparcia (pozostanie mozliwos¢ przegladania bazy ustug);
- negocjowania zlecen pomiedzy Odbiorcami Wsparcia i Dostawcami Ustug;

- kontraktowania nowych zleceh z Administratorem;

- rejestracji nowych DU oraz zgtaszania nowych Ustug przez Dostawcow.

Utrzymujemy mozliwos$¢ rejestracji nowych Odbiorcow Wsparcia . Dodatkowo, wszystkie zakontraktowane juz
Ustugi oraz te, w ktérych proces kontraktacji z Administratorem sig rozpoczat (tj. dokumenty do zawarcia umowy wsparcia
wptynety do Urzedu Marszatkowskiego), rowniez sg kontynuowane i nie podlegajg zawieszeniu. Podobnie kontynuowana
jest ocena juz dokonanych zgtoszen Dostawcéw Ustug i samych ustug (takze tych, ktére znajduja sie na etapie korekty).

Szacujemy, ze wspomniane ograniczenia powinny potrwa¢ okoto miesigca.

Dzigkujemy za wyrozumiatos¢.

W razie pytan prosimy o kontakt z biurem projektu:

- Etap kontraktowania i rozliczania ustug: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego: tel. 17 747 68 49;

- Etap rejestracji: Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania: tel. 17 866 1441, 17 866 1245, 17 866 1425, 17 866 1292,
17 866 1286.

Z wyrazami szacunku

Zespot PPWB
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